Информация о рассмотрении обращений граждан

(в сравнении с периодом прошлого года)
за  2021 год  
в муниципальном районе «Мещовский район»
(наименование муниципального района, городского округа Калужской области)
	
	Количество обращений за отчетный период
	Количество    обращений за соответству-

ющий период прошлого года
	Тематика обращений

	
	
	
	Дорожное  хозяйство, сохранность и эксплуатация дорог и мостов 

	Социальная сфера (социальное обеспечение, социальная помощь семьям, имеющим детей, гражданам пожилого возраста, гражданам в ТЖС, предоставление льгот
	Жилище, улучшений жилищных условий

	Благоустройство городов и поселков, обустройство придомовых территорий
	Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. Оплата труда.
	Газификация, водоснабжение, канализирование и электрификация поселений
	Экология и охрана окружающей среды
	Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки
	Вопросы землепользования
	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	Сельское хозяйство и агропромышленный комплекс, ветеринария
	Обеспечение культуры и молодежная политика
	Содержание общего имущества
	Физическая культура и спорт.
	Охрана общественного порядка
	Запрос архивных данных
	Налогообложение
	Другие вопросы (деятельность органов власти, результаты рассмотрения обращений, законодательство субъектов РФ, благодарность)

	Всего поступило обращений 


	320
	204
	138
	13
	27


	29


	1
	38
	18


	4


	21
	4


	3


	2


	9
	2
	2
	4


	1
	4



	в том числе заявлений 


	310
	203
	134
	13
	26
	29
	1
	36
	17
	4
	20
	4
	3
	2
	8
	2
	2
	4
	1
	4

	в том числе жалоб


	10
	1
	4
	
	1
	
	
	2
	1
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	

	в том числе предложений 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Из них: 

	поступило коллективных обращений 
	49
	31
	25
	
	
	6
	
	10
	3
	1
	1
	
	1
	
	2
	
	
	
	
	

	поступило повторных обращений 
	94
	64
	45
	3
	8
	8
	
	10
	8
	1
	3
	2
	
	
	
	1
	2
	1
	
	2

	поступило обращений из Администрации Губернатора Калужской области 
	105
	70
	45


	8
	12
	9


	
	9


	7


	1
	3


	2


	1


	2


	2
	1
	1
	
	
	2



	поступило обращений  в электронной форме 
	80


	39
	47


	3
	4
	8
	
	7
	1
	1
	3


	
	1
	
	1
	
	1
	2
	
	1



	взято на контроль 
	17
	4
	10
	
	3


	1
	
	1
	1


	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	

	рассмотрено с выездом на место 
	85
	91
	40
	
	4
	5
	
	10
	8
	
	10
	
	2
	
	6
	
	
	
	
	

	рассмотрено совместно с органами местного самоуправления, иными государственными органами Калужской области
	28
	
	7
	2
	4
	4
	
	3
	3
	1
	2
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	рассмотрено обращений с нарушением срока 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	обращения, по которым продлен срок рассмотрения 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	обращения, по результатам рассмотрения которых виновные в нарушении прав граждан наказаны 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	находятся на рассмотрении  на 1 число месяца, следующего за отчетным 
	14


	3
	8
	
	3
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	

	Результативность  по рассмотренным обращениям 


	поддержано 2
	71
	36
	33


	1
	4


	7


	
	8
	4


	1
	6


	2


	1


	
	3
	
	
	
	
	1



	
	в том числе меры

 приняты 3
	33
	17
	14


	
	3
	3
	
	2
	3


	
	2


	1


	1
	
	3
	
	
	
	
	1



	
	разъяснено 4
	232
	152
	96
	12
	19
	21
	1
	30
	13
	3
	15
	2
	2
	2
	6
	2
	1
	4
	
	3

	
	не поддержано 5
	3
	13
	1
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Принято граждан на личном приеме 
	37
	19
	8
	
	6
	3
	2
	3
	1
	
	6
	
	1
	2
	1
	
	1
	
	
	3

	Принято граждан на выездных личных приемах 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	поддержано2
	5
	3
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	2

	
	в том числе меры приняты3 
	3
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	разъяснено4
	32
	16
	8

	
	5

	3


	2
	3

	1

	
	5
	
	1
	1
	1
	
	1
	
	
	1

	
	 не поддержано5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обращения, повлекшие за собой принятие (изменение) муниципальных нормативных правовых актов 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


